
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AFYCEN EXTREMADURA 
 

Avda. Miajadas, 13 - Local 5 
 

Trujillo - 10.200 – Cáceres 
 

Tfno. : 927 659 060 
 

www.afycen.net 
 

Oferta Formativa: 
 

 Gestión de personas para directivos. 
 Dirección de equipos. 
 Negociación. 
 Motivación. 
 Técnicas de venta y motivación de equipos. 
 Técnicas de atención al cliente. 
 Técnicas para hablar en público. 
 Técnicas para la atención a inmigrantes. 
 Mejora de la atención al usuario. 
 Habilidades de comunicación. 
 Gestión eficaz del tiempo. 
 Calidad en las administraciones. 
 Ofimática. 
 Nuevas tecnologías aplicadas al comercio. 
 Escaparatismo. 
 Diseño y decoración de interiores. 
 Operador de grúa. 

 
 


