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Oferta Formativa: 

 Gestión empresarial i Calidad. 
- Finanzas para no financieros, Gestión de empresas, contable y 

fiscal, tributación. 
- Gestión de Recursos humanos, Calidad, Auditoría. 
 Informática. 
- Windows, Ofimática, Internet y correo electrónico. 
- Diseño web y multimedia. 
 Idiomas. 
- Inglés, Francés, Alemán y Catalán. 
 Marketing. 
- Técnicas de venta. 
- Atención al cliente. 
- Escaparatismo. 
- Organización de procesos de venta. 
 Desarrollo de habilidades personales. 
- Gestión del tiempo y del conocimiento. 
- Dirección de reuniones eficaces. 
- Inteligencia emocional. 
- Gestión por competencias. 
- Coaching. 
- Habilidades para la negociación con PNL. 

 


